ZAMAWIAJACY:
Powiatowy Urzad Pracy w Gliwicach
ul. Plac Inwalidéw Wojennych 12, 44-100 Gliwice

e-mail: szkolenia@pup.gliwice.pl

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonym
w trybie przetargu nieograniczonego,

o lacznej wartosci zamowienia mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na
podstawie art. 11 ust. 8§ Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. — Prawo zamdwien publicznych.
(Dz. U. z2010r. Nr 113, poz. 759, Nr 161, poz. 1078 i Nr 182, poz. 1228 oraz z 2011r. Nr 5,
poz. 13, Nr 28, poz. 143, Nr 234, poz. 1386 i Nr 240, poz. 1429)

w zakresie przeprowadzenia szkolen grupowych dla oséb
uprawnionych(kobiety w wieku 50+),
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Gliwicach,
finansowanych ze sSrodkéw Funduszu Pracy

Nr postgpowania: SZ-IRP-1F-381-4/2012

Niniejsza SIWZ jest dostgpna na stronie internetowej Zamawiajacego http://www. pup.gliwice.pl




Rozdzial 1
Postanowienia ogélne

1.

Y XN s

Postgpowanie  zostalo  ogloszone w  biuletynie = zaméwien  publicznych
http://www.portal.uzp.gov.pl, na tablicy informacyjnej w siedzibie Zamawiajacego
oraz na stronie internetowej http://www.pup.gliwice.pl.

Postgpowanie toczy si¢ w trybie przetargu nieograniczonego o lacznej wartosci
zamoOwienia mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U.
z2010r. Nr 113, poz. 759, Nr 161, poz. 1078 i Nr 182, poz. 1228 oraz z 2011r. Nr 5,
poz. 13, Nr 28, poz. 143, Nr 234, poz. 1386 i Nr 240, poz. 1429) i opatrzone jest
numerem SZ-IRP-IF-381-4/2012. W pismach kierowanych do Zamawiajacego
zawsze nalezy powolywac si¢ na ww. numer postgpowania.

W niniejszym postgpowaniu wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje Zamawiajacy i Wykonawca przekazuja w formie pisemnej. Pisma nalezy
sklada¢ osobiscie w sekretariacie PUP Gliwice lub przesylaé poczta na adres siedziby
Urzgdu. Dopuszcza si¢ réwniez porozumiewanie si¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej w formie zeskanowanego dokumentu, jednak wymagane jest takze
dostarczenie oryginalu pisma osobiscie lub poczta/kurierem, przy czym kazda ze stron
na zadanie drugiej niezwlocznie potwierdza fakt jego otrzymania.

Zamawiajacy nie przewiduje zawierania umowy ramowej.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektroniczne;j.

Zamawiajacy nie przewiduje zamowien uzupetniajacych.

Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcoéw wniesienia wadium.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci prowadzenia rozliczen w walutach obcych.
Wszelkie rozliczenia pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca odbywaé sie beda
w polskich zlotych (PLN).

10. Zamawiajacy nie zamierza zastosowa¢ dynamicznego systemu zakupow.
11. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postgpowaniu.
12. Niniejsza SIWZ sklada si¢ z 12 ponumerowanych stron oraz 13 zalacznikéw.

Rozdzial 11
Opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiot zaméwienia — organizacja szkolen grupowych finansowanych ze $rodkow
Funduszu Pracy, dla oséb uprawnionych (kobiety w wieku 50+) zarejestrowanych
w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Gliwicach.

Za osobg uprawniona zarejestrowang w PUP Gliwice uwaza sie:

. osobe bezrobotna,
. poszukujaca pracy, ktora:

. jest w okresie wypowiedzenia stosunku pracy lub stosunku
stuzbowego z przyczyn dotyczacych zakladu pracy,

° jest zatrudniona u pracodawcy, wobec ktdrego ogloszono upadtosé
lub ktéry jest w stanie likwidacji, z wylaczeniem likwidacji w celu
prywatyzacji,

° otrzymuje swiadczenie socjalne przystugujace na urlopie gérniczym
lub gérniczy zasitek socjalny,

° jest zolnierzem rezerwy,

. pobiera rente szkoleniowa,
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podlega ubezpieczeniu spotecznemu rolnikéw w pelnym zakresie
na podstawie przepisow o ubezpieczeniu spolecznym rolnikéw,
jako domownik lub matzonek rolnika, jezeli zamierza podjaé
zatrudnienie, inna pracg¢ zarobkowa lub dziatalno$¢ gospodarcza
poza rolnictwem,

jest pracownikiem lub wykonuje inng prace zarobkowa, w wieku 50
lat 1 powyzej i jest zainteresowana pomoca W rozwoju zawodowym,

Ustuga szkolenia zawodowego

Wspolny Stownik Zamoéwien Publlcznych /CPV/8053000O 8 |

1 Przedmiot zamoéwienia

2 TNazwa szkolenia

—

1
_+_Szkoleme grupowe dla 14 oséb uprawmonych zareJestrowanych w PUP thnce

’ Pracownik administracji blurowej

- i —

3 | Zrédlo finansowania

4 | Liczba uczestnikéw
szkolenia

5 |Charakterystyka
| uczestnikéw szkolenia

Fundusz Pracy, w ramach Programu Specjalnego pt.: ,,AktyW:zaCJa bezrobotnych
kobiet 50+ z Gliwic i Powiatu Gliwickiego poprzez dziatania specjalne w 2012
roku”

_1

14, w tym: |
® | grupax 14 oséb I

_1

Program adresowany jest w szczegolnoécn do os6b uprawnionych (kobiety w
wieku 50+) posiadajacych wyksztalcenie minimum $rednie oraz bezrobotnych
ktérzy chca uzyskaé badz rozszerzy¢ swoje kompetencje dla zwxgkszema
mobilnosci zawodowe;j.

pazdziernik 2012 — grudzien 2012‘ 7
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Liczba godzm szkolema

6 ;Ll‘ermm realizacji szkolenia

Sposéb prowadzenla zajeé

1. Zajgcia szkolenia powmny odbywaé s:q od pomedzxa}ku do plqtku
{(w dni robocze), w godzinach miedzy 8.00 a 18.00.

2. Szkolenie realizowane jest wedlug planu nauczania obejmujacego
przecigtnie nie mniej niz 25 godzin zegarowych w tygodniu, chyba ze
przepisy odrgbne przewiduja nizszy wymiar szkolenia.

3. 1 godzina zegarowa powinna obejmowaé — 45 minut zaje¢ lekcyjnych +
15 mmut przerwy.

| Zakres tematyczny
szkolenia

= + T =
10 |Baza lokalowa i sprzetowa

Zakres tematyczny szkolenia powmlen obeJmowac ,
1. Struktura i zadania jednostek samorzadu terytorialnego w Polsce: - 20 h |
a) Samorzad gminy
b) Samorzad powiatu
c) Samorzad wojewddztwa
2. Obstuga biura- 50 h
a) Wykonywanie podstawowych czynno$ci administracyjnych w
firmie wraz z obstuga urzadzen biurowych
b) Komunikacja interpersonalna
c) Profesjonalna obstuga klienta
d) Asertywno$¢ i walka z codziennym stresem |
e) Zarzadzanie czasem.
3. Zastosowanie komputera w pracy -
poczta elektroniczna ~ 70 h
Jezyk angielski w biurze (wg stopnia zaawansowania) — 60 h ‘
Podstawy prawa pracy — 10 h
Zasady archiwizacji dokumentacji biurowej — 10 h !
Instrukcja kancelaryjna firmy — 10 h
Ochrona danych osobowych w firmie — 10 h ‘

el B
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1. Baza lokalowa powmna pos:adaé salq wykladowq odpow1edn-1q do|
prowadzenia zaje¢ dla min. 14 -osobowej grupy, wyposazona
w odpow:edm sprzet dydaktyczny, tj sprzgt AN plansze rzutmk oraz

3



11

Kadra dydaktyczna

inne urzadzenia niezbedne do przeprowadzenia szkolenia o tematyce
objetej przedmiotem zamdwienia.

2. Sale wykladowe powinny spelia¢ odpowiednie  przepisy
bezpieczenstwa i higieny pracy.

3. Zapewnione powinno by¢ odpowiednie zaplecze socjalne i sanitarne dla
uczestnikow szkolenia.

4. Stanowisko pracy kazdego uczestnika szkolenia powinno byé
wyposazone w odpowiedni, zgodny ze specyfika szkolenia, sprzet
dydaktyczny, tj.: komputer, dostep do drukarki, itp.

Kwalifikacje oraz doswiadczenie kadry dydaktycznej powinny by¢ zwiazane
z tematyka szkolenia i dopasowane do prowadzonych przez nich zaje¢.

12 | Zobowigzania Wykonawcy | Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

13 |Rodzaj dokumentu
potwierdzajacego
ukonczenie szkolenia i/lub
uzyskanie kwalifikacji

14 | Materialy szkoleniowe

15 | Catering

16 | Koszt szkolenia

Rozdzial I11

1. przediozenia w terminie co najmniej 7 dni przed rozpoczg¢ciem danej
edycji szkolenia szczegélowego harmonogramu szkolenia okre$lonego
w dniach i godzinach zaj¢¢, oraz liczbg godzin szkolenia z podzialem na
poszczegblne miesiace, stanowiacego zalacznik do umowy
szkoleniowej,

2. przestrzegania praw i obowiazkow wynikajacych z umowy
szkoleniowej stanowiacej zalacznik nr 12 do SIWZ,

3. dokonania czastkowej oceny wiedzy i nabytych umiejetnosci kazdego
uczestnika szkolenia w trakcie jego trwania (np. testy, sprawdziany,
egzaminy wewnetrzne, itp.).

Stosowne za$wiadczenie zgodne z przepisami Rozporzadzenia Ministra Edukacji
i Nauki z dnia 3 lutego 2006r. w sprawie uzyskiwania i uzupetniania przez osoby
doroste wiedzy ogélnej, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych w formach
pozaszkolnych (Dz. U. z 2006r. Nr 31, poz. 216).

Wykonawca zobowiagzany jest zapewni¢ wszystkim uczestnikom szkolenia
materialy szkoleniowe — skrypt autorski prowadzonych zajeé zawierajacy
najwazniejsze informacje omawiane na wykladach w postaci wydruku trwatego
lub podrecznik zgodny z tematyka szkolenia.

Drobny poczestunek w postaci kawy, herbaty, ciastek, wody mineralne;j.

Koszt szkolenia powinien obejmowaé nalezno$¢ przystugujaca Wykonawcy
wynikajaca z kalkulacji kosztéw szkolenia, ktéra stanowi zalacznik nr 2 do
SIWZ,

Termin realizacji zamowienia

Termin realizacji zamdéwienia - od dnia podpisania umowy szkoleniowej do dnia
31 grudnia 2012r.

Rozdzial IV
Warunki, jakie musza spelnia¢c Wykonawcy oraz dokumenty potwierdzajace ich
spelnianie

L.

O udzielenie zamo6wienia publicznego ubiegaé si¢ moga Wykonawcy, ktorzy:

a) spelniaja warunki okreslone w art. 22 ust. 1 Ustawy PZP,

b) nie podlegaja wykluczeniu na podstawie art. 24 ust.1 pkt 1-9 PZP,

¢) zgodnie z art. 20 ust. 1 Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy - posiadaja aktualny wpis do Rejestru
Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez Wojewodzki Urzad Pracy
wlasciwy dla siedziby danego Wykonawcy,

d) posiadajg doswiadczenie w dziedzinie organizacji szkolen o charakterze
biurowym, wynikajace z realizacji szkolen grupowych dla oséb bezrobotnych



lub nieaktywnych zawodowo, w zakresie programowym i wymiarze
godzinowym takim samym lub zblizonym do zakresu objetego przedmiotem
niniejszego zamoéwienia. Wymagana liczba o0s6b bezrobotnych lub
nieaktywnych zawodowo, ktére ukonczyly realizowane przez Wykonawce
ww. szkolenia w latach 2009 - do dnia ogloszenia niniejszego postepowania —
min. 50 oséb. Roéznica wymiaru godzinowego realizowanych przez
Wykonawce ww. szkolen moze by¢ mniejsza nie wigcej niz 25% w stosunku
do wymiaru objgtego przedmiotem danej czesci zamowienia.

W przypadku, gdy Wykonawca ma wiele filii lub oddzialéw, wykaz
zrealizowanych ustug szkoleniowych powinien dotyczy¢ filii lub oddziatu,
ktéry bezposrednio zamierza realizowa¢ szkolenia bgdace przedmiotem
zamOwienia.

2. Dokumenty, jakie musza przedlozyé Wykonawcy, wymagane dla potwierdzenia
warunkow udziatu w postepowaniu:

3.

a)

b)

c)

d)

€)

Oswiadczenie o spelnianiu warunkéw:

e okreSlonych w art. 22 ust. 1 Ustawy PZP na formularzu zgodnym

z trescia zalgcznika nr 9 do SIWZ,
o okreslonych w art. 24 ust. 1, ust. 2 Ustawy PZP na formularzu
zgodnym z treécig zalgcznika nr 10 do SIWZ.

Oswiadczenie o posiadaniu aktualnego wpisu do Rejestru Instytucji
Szkoleniowych prowadzonego przez wlasciwy Wojewodzki Urzad Pracy
stanowiace zalacznik nr 8 do SIWZ.
Wykaz ustug, zwigzanych z przedmiotem zamdéwienia, wykonanych w latach
2009 do dnia ogtoszenia niniejszego postepowania, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — za ten okres - zgodnie z zalgcznikiem nr 5 do
SIWZ. Ponadto nalezy przedlozyé dokumenty wystawione przez instytucje
zamawiajace szkolenia lub potwierdzajace udziat w realizowanych projektach,
obejmujace liczb¢ oséb bezrobotnych lub nieaktywnych zawodowo, ktére
ukonczyly szkolenie, zakres programowy i wymiar godzinowy szkolenia oraz
potwierdzenie, ze ustugi te zostaly wykonane nalezycie.
Imienny wykaz kadry dydaktycznej, ktora bedzie realizowaé poszczegdlne
zajecia wraz z informacjami na temat poziomu wyksztalcenia / certyfikatéw
umieje¢tnosci  oraz  wskazaniem aktualnie wykonywanej  dziatalnosci
zawodowe;j. Ponadto nalezy dotaczy¢ kserokopie dokumentéw potwierdzonych
za zgodnos¢ z oryginalem przez Wykonawce, stwierdzajacych, ze osoby, ktére
beda wykonywa¢ zamdwienie, posiadaja wymagane uprawnienia do realizacji
przedmiotu zam6wienia zgodnie z formularzem stanowiacym zalgcznik nr 4
do SIWZ.
Wykaz sal wykladowych (z okresleniem liczby miejsc szkoleniowych),
wyposazenia dydaktycznego (z okresleniem nazwy i liczby), jakimi dysponuje
Wykonawca do realizacji szkolenia - zgodnie z formularzem stanowiacym
zalgcznik nr 6 do SIWZ.
Opis sposobu sprawowania nadzoru wewnetrznego stuzacego podnoszeniu
jakosci prowadzonej ustugi zwiazanej z przedmiotem zaméwienia, stanowiacy
zalgeznik nr 11 do SIWZ,

Pozostale dokumenty bezwzglednie wymagane w ofercie:
1) wypetniony formularz ofertowy — zgodnie z zalacznikiem nr 1 do SIWZ,

2)

kalkulacja kosztéw szkolenia — zalgcznik nr 2 do SIWZ,

3) program szkolenia - zalgcznik nr 3 do SIWZ,



4) os$wiadczenie Wykonawcy — zalacznik nr 7 i nr 13 do SIWZ,
5) certyfikaty jakos$ci ustug, jezeli Wykonawca takie posiada (certyfikat jakosci
to: akredytacja kuratora oswiaty, normy ISO, HCCP, PASE).

4. W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia:

1) Oswiadczenia i dokumenty wymienione w pkt. 2 ppkt a, b - winny by¢
przedtozone przez kazdego Wykonawcg.
2) Wykonawcy wspélnie ubiegajacy si¢ o zamoéwienie winni ustanowié
petnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu albo reprezentowania
W postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie niniejszego zamoéwienia,
stosownie do art. 23 ust. 2 Ustawy PZP:
a) dokument pelnomocnictwa musi by¢ zalaczony do oferty i zawiera¢
w szczegOlnosci wskazanie: postepowania o zamoéwienie publiczne,
ktorego dotyczy, Wykonawcoéw ubiegajacych si¢ wspdlnie o udzielenie
zamOwienia, ustanowionego Wykonawce — Pelnomocnika oraz zakres
jego umocowania.
b) dokument pelnomocnictwa musi byé podpisany w imieniu wszystkich
Wykonawcoéw ubiegajacych si¢ wspodlnie o udzielenie zamoéwienia,
w tym Wykonawce ustawionego jako Pelnomocnika i przez osoby
uprawnione do skladania o$wiadczen woli, wymienione we wiasciwym
rejestrze lub ewidencji dziatalnosci gospodarczej Wykonawcy,
¢) dokument pelnomocnictwa musi zosta¢ zlozony jako cz¢$¢ oferty, musi
by¢ w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem
przez notariusza.
3)Przepisy dotyczace Wykonawcy stosuje si¢ odpowiednio do Wykonawcow
wystepujacych wspoélnie.
4) Wykonawcy wystepujacy wspdlnie, ponosza solidarng odpowiedzialnos¢ za
realizacj¢ zaméwienia.

5. Ocena spelniania warunké6w wymaganych od Wykonawcéw zostanie dokonana

wg formuly: ,,spelnia — nie spelnia”, na podstawie analizy zlozonych dokumentéw.

Rozdzial V
Opis sposobu przygotowania ofert

1.
2.

Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte.

Oferta oraz pozostale dokumenty, dla ktérych Zamawiajacy okreslit wzory w formie
zalacznikow, winny by¢ sporzadzone zgodnie z tymi wzorami, co do tresci oraz opisu
kolumn i wierszy.

Oferta musi by¢ sporzadzona z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Kazdy dokument skladajacy si¢ na ofertg¢ musi by¢ czytelny.

Oferta musi byé podpisana przez Wykonawce. Zamawiajacy wymaga, aby ofertg
podpisano zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we wlasciwym rejestrze lub
ewidencji dzialalnosci gospodarczej. Jezeli osoba/osoby podpisujaca(e) ofertg
dziala(ja) na podstawie pelnomocnictwa, to musi ono w swej tresci wyraznie
wskazywaé uprawnienie do podpisania oferty. Dokument pelnomocnictwa musi zosta¢
zlozony jako czesé oferty, musi byé w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢
z oryginatem przez notariusza.

Dokumenty skltadajace si¢ na oferte — inne niz pelnomocnictwa - moga by¢ zlozone
woryginale lub kserokopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginalem przez
Wykonawce.



7.

8.

9.

10.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim. Kazdy dokument skladajacy si¢ na
ofert¢ sporzadzony w innym jezyku niz jezyk polski winien byé ziozony wraz
ztlumaczeniem na jezyk polski. W razie watpliwosci uznaje sig, iz wersja
polskojezyczna jest wersja wiazaca.

Zaleca sig, aby strony oferty byty trwale ze soba potaczone i kolejno ponumerowane.
W tresci oferty winna by¢ umieszczona informacja o ilosci stron.

W przypadku gdyby oferta, oswiadczenia lub dokumenty, zawieraly informacje,
stanowiace tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, Wykonawca winien, nie p6zniej niz w terminie skladania
ofert, w sposdéb nie budzacy watpliwosci zastrzec, ktére informacje stanowia
tajemnicg przedsigbiorstwa. Nie moga stanowi¢ tajemnicy przedsigbiorstwa
informacje podawane do wiadomosci podczas otwarcia ofert, tj. informacje dotyczace
ceny, terminu wykonania zamoéwienia, okresu gwarancji oraz warunkéw platnosci
zawartych w ofercie.

Ofert¢ nalezy sklada¢ lub nadsyla¢ w formie pisemnej w zapieczg¢towanej kopercie
(w opakowaniu uniemozliwiajacym odczytanie jego zawartosci bez uszkodzenia tego
opakowania). Opakowanie winno byé oznaczone nazwa (firma) iadresem
Wykonawcy, zaadresowane na adres:

Powiatowy Urzad Pracy w Gliwicach
ul. Plac Inwalidéw Wojennych 12, 44-100 Gliwice
oraz opisane:

Oferta na organizacje szkolen grupowych dla oséb uprawnionych (kobiety w wieku 50+)

11.

12

zarejestrowanych w PUP Gliwice, finansowanych ze srodkéw Funduszu Pracy
(przetarg nieograniczony).
Nie otwieraé przed terminem 13.09.2012r.

Przed uplywem terminu skladania ofert, Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do
ztozonej oferty lub wycofaé ofertg. Zmiany winny by¢ doreczone Zamawiajacemu na
piSmie pod rygorem niewaznosci przed uptlywem terminu skladania ofert.
Os$wiadczenie o wprowadzeniu zmian winno by¢ opakowane tak, jak oferta,
a opakowanie winno zawiera¢ dodatkowe oznaczenie wyrazem: ,,ZMIANA”.

Przed uplywem terminu skladania ofert, Wykonawca moze wycofaé oferte.

Rozdzial VI
Miejsce i termin skladania ofert

1.

Oferty nalezy sklada¢ w Powiatowym Urzedzie Pracy w Gliwicach, ul. Plac
Inwalidow Wojennych 12, pokéj 105 (sekretariat) lub przestaé listownie w terminie
do dnia 13.09.2012r. do godziny 11:00.

Oferta otrzymana przez Zamawiajacego po terminie skladania ofert, zostanie
niezwlocznie zwrécona Wykonawcy bez otwierania — zgodnie z art. 84 ust. 2 Ustawy
PZP. Decydujace znaczenie dla zachowania terminu skladania oferty ma data
i godzina jej wpltywu do Zamawiajacego, a nie data wystania przesylki pocztowej lub
kurierskie;j.

Rozdzial VII

Opis sposobu udzielania wyjasnien dotyczacych tresci SIWZ, informacja o sposobie
porozumiewania si¢ z Wykonawcami oraz sposobie przekazywania o$wiadczen
i dokumentow



Wykonawca moze zwrdécié sie do Zamawiajacego z prosba o wyjasnienie tresci SIWZ.
Zamawiajacy odpowie niezwlocznie na zadane pytanie, przesylajac tres¢ pytania
i odpowiedzi wszystkim Wykonawcom, ktérym przekazal SIWZ oraz umiesci na
stronie internetowej, bez ujawniania zrodla zapytania, pod warunkiem, Ze pytanie
wplynie do Zamawiajacego, co najmniej 6 dni przed uplywem terminu skladania ofert.
W szczegblnie uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze w kazdym czasie,
przed uplywem terminu skladania ofert, zmodyfikowac tres¢ niniejszej SIWZ.

Jezeli w wyniku modyfikacji tresci niniejszej SIWZ, niezb¢dny bedzie dodatkowy
czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiajacy przedtuzy termin skladania
ofert o ten czas.

Pytania, oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz inne informacje, moga by¢
przekazywane przez strony za pomoca poczty elektronicznej lub faksu. Nalezy je
kierowad na adres:

Powiatowy Urzad Pracy w Gliwicach

ul. Plac Inwalidéw Wojennych 12

44-100 Gliwice

Adres email: szkolenia@pup.gliwice.pl

Nr faksu: 32 231 18 41 wew. 105

Rozdzial VIII
Osoby uprawnione do porozumiewania si¢ z Wykonawcami

1.

2.

Wszelkie pytania i watpliwosci dotyczace prowadzonego postgpowania nalezy
kierowa¢ na adres Zamawiajacego: Powiatowy Urzad Pracy w Gliwicach ul. Plac
Inwalidow Wojennych 12, 44-100 Gliwice.
Osobami uprawnionymi do kontaktowania si¢ z Wykonawcami i udzielania wyjasnien
dotyczacych postepowania sg:
1) W sprawach zwigzanych z przedmiotem zamdwienia:
a) Iwona Fratczak, telefon (32) 231-18-41 w. 230
b) Irena Matusiak, telefon (32) 231-18-41 w. 239
2) W sprawach zwiazanych z postgpowaniem o udzielenie zamoéwienia
publicznego:
Justyna Blachel — Knefel, telefon (32) 231-18-41 w. 183.

Rozdzial IX
Termin zwigzania oferta

1.

Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uplywem
terminu skladania ofert.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedhuzy¢ termin
zwiazania oferta, z zaznaczeniem, ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3
dni przed uplywem zwiazania oferta, zwroci¢ si¢ do Wykonawcy o wyrazenie zgody
na przediuzenie tego terminu o oznaczony czas, nie dluzszy jednak niz 60 dni.

Rozdzial X

Miejsce i termin otwarcia ofert

1.

2,

Oferty zostana otwarte w siedzibie Zamawiajacego przy ul. Plac Inwalidow
Wojennych 12, Gliwice, pokéj nr 203 w dniu 13.09.2012r. o godzinie 12:00.
Otwarcie ofert jest jawne.



Rozdzial XI

Opis sposobu obliczenia ceny

1. Wykonawca uwzgledniajac wszystkie wymogi, o ktorych mowa w niniejszej
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia, powinien w cenie ofertowej ujaé
wszelkie koszty zwiazane z wykonywaniem przedmiotu zamdéwienia, niezbedne dla
prawidlowego i pelnego wykonania przedmiotu zaméwienia.

2. Ceng nalezy skalkulowa¢ z uwzglgdnieniem wszystkich czynnikéw majacych na nia
wplyw, ktoére sa niezbedne dla prawidlowej realizacji przedmiotu zaméwienia,
w szczegoblnoscei:

a)
b)
<)
d)
e)

f)
8

Rozdzial XII

zwigzanych z  zabezpieczeniem  odpowiednich  pomieszczen do
przeprowadzenia szkolenia;

przygotowania dla uczestnikdbw wszelkich niezbednych materialéw
dydaktycznych, w tym materialéw wymaganych przez Zamawiajacego;
wykorzystania w trakcie prowadzonego szkolenia sprzetu, maszyn i urzadzen
niezb¢dnych do realizacji zaje¢;

przeprowadzenia egzaminu dla uczestnikow szkolenia;

wynagrodzenia oséb prowadzacych zajecia; zwiazanych z obstugg szkolenia;
zwigzanych z zapewnieniem cateringu dla uczestnikéw szkolenia ;
przygotowania dla uczestnikéw szkolenia zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia
/dyploméw, certyfikatow, swiadectw, itp./.

Kryteria wyboru oferty najkorzystniejszej

1. Oceny ofert dokonywatla bedzie Komisja Przetargowa.
2. Oferty nie spelniajace wymagan okre$lonych Ustawa PZP i SIWZ zostana odrzucone.
3. Kryteria oceny i ich znaczenie (100%=100pkt).

a) Koszt szkolenia WAGA KRYTERIUM 30 % = 30 pkt
e Nalezy poda¢ taczny koszt szkolenia.
e Metodologia liczenia punktow w kryterium cena:
Cena najnizsza = max. ilo$¢ punktéw w kryterium
Punkty dla pozostatych ofert oblicza si¢ wg wzoru:

Oferta z najnizsza cena

x max. ilo§¢ punktéw w krvterium

Cena badanej oferty

b) Lokalizacja szkolenia WAGA KRYTERIUM 25% = 25 pkt
Elementy podlegajace ocenie:
e miejsce realizacji calosci szkolenia na terenie Gliwic — Wykonawca otrzyma
25 pkt,
e miejsce realizacji calosci szkolenia na terenie miejscowosci bezposrednio
graniczacej z Miastem Gliwice — Wykonawca otrzyma 10 pkt,
e miejsce realizacji szkolenia na pozostatym obszarze — Wykonawca otrzyma 0 pkt.

¢) Certyfikat jakosci uslug WAGA KRYTERIUM 10%=10 pkt
Elementy podlegajace ocenie:



d)

€)

Przez kryterium certyfikatu jakosci ustlug nalezy rozumie¢ przedstawiony przez
Wykonawce certyfikat jakosci ushig. Certyfikat jakosci moze dotyczy¢ zardwno
danego szkolenia, jak i Wykonawcy jako instytucji szkoleniowej. W przypadku
posiadania ww. dokumentu nalezy zalaczy¢ go do skladanej oferty. Brak dokumentu
w ofercie poczytany zostanie jako nieposiadanie stosownego certyfikatu.

o Wykonawca, ktory przedlozy certyfikat jakosci ustug otrzyma 10 pkt.
e Wykonaweca, ktéry nie przedlozy certyfikatu jakosci ustug otrzyma 0 pkt.

Baza lokalowa i sprz¢towa WAGA KRYTERIUM 10% = 10 pkt
Elementy podlegajace ocenie:

Dostosowanie wyposazenia dydaktycznego i pomieszczen do potrzeb szkolenia,
z uwzglednieniem bezpiecznych i higienicznych warunkéw realizacji szkolenia,
wyposazenie pomieszczen dydaktycznych w klimatyzacje¢ oraz dostosowanie obiektu
Wykonawcy w pelni do wymogéw oséb niepelnosprawnych ruchowo:

o spelnia— 10 pkt,

e spelnia czgsciowo — 5 pkt,

e nie speinia — 0 pkt.

Dos$wiadczenie i kwalifikacje kadry dydaktycznej

WAGA KRYTERIUM 15% = 15 pkt
Elementy podlegajace ocenie:
Wszystkie zajecia (100%), prowadzone bgda przez wykladowcé4w posiadajacych
niezbedne kwalifikacje oraz aktualnie czynnych zawodowo w branzy zgodnej
z programem zaje¢ przez siebie prowadzonych (nie dotyczy osob posiadajacych
uprawnienia/ tytul zawodowy/ certyfikat instruktora/ trenera, do prowadzenia danego
rodzaju zajeé):
e spelnia — 15 pkt,
¢ nie spelnia — 0 pkt.

Konsultacje WAGA KRYTERIUM 10% = 10 pkt
Elementy podlegajace ocenie:

Prowadzone bezposrednio przez Wykonawce, nieodplatne konsultacje indywidualne
dla uczestnikow szkolen, zwiazane z zakresem programowym szkolenia, dostgpne na
terenie Miasta Gliwice w okresie pierwszych trzech miesigcy po zakonczeniu
szkolenia.

Ww. Kkonsultacje majg by¢ dostgpne dla beneficjentéw szkolen w dniach
od poniedziatku do piatku, w godzinach mi¢dzy 8.00 a 19.00.

e spelnia - 10 pkt,

¢ nie spelnia — 0 pkt.

4. Ocena taczna oferty bedzie suma punktow za poszczeg6lne kryteria.

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra otrzyma najwyzsza liczb¢ punktow
stanowiacych sume podanych wyzej kryteriow. Wszystkie obliczenia zostana dokonane
z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

Zamawiajacy oglosi wyniki postgpowania zamieszczajac informacje o wyborze
najkorzystniejszej oferty na stronie internetowej: http://www.pup.gliwice.pl, w BZP oraz
w miejscu publicznie dostepnym, tj. w swojej siedzibie przy ul. Plac Inwalidow
Wojennych 12 w Gliwicach /na tablicy ogloszen, I pigtro, tablica obok pok. nr 105/
i jednoczesnie powiadomi wszystkich, ktorzy zloza oferte.

5.
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Rozdzial XIII
Udzielenie zaméwienia

1. Zamawiajacy udzieli zamdéwienia Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejsza, po dokonaniu oceny zgodnie z zasadami opisanymi w Rozdziale XII
SIWZ.

2. Zamawiajacy powiadomi Wykonawce, ktérego oferte uznano za najkorzystniejsza,
o terminie i miejscu podpisania umowy.

Rozdzial XTIV
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy.

W przedmiotowym postgpowaniu Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy.

Rozdzial XV
Srodki ochrony prawnej

Wykonawcom i innym osobom, ktérych interes prawny w uzyskaniu zaméwienia doznat lub
moze dozna¢ uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepiséw Ustawy PZP,
przystuguja srodki ochrony prawnej przewidziane w Dziale VI ww. Ustawy.

Rozdzial XVI
Zawarcie umowy w sprawie zaméwienia publicznego

1. Zamawiajacy ustala ogélny wzér umowy wraz z zalacznikami na realizacje
zamoOwienia stanowiacy zalacznik nr 12 do SIWZ.

2. W przypadku wyboru oferty Wykonawcéw wystgpujacych wspélnie, najpézniej
w dniu podpisania umowy na realizacj¢ zam6wienia przekaza oni Zamawiajacemu
umowe regulujaca ich wspolprace.

3. W szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach, Zamawiajacy przewiduje mozliwo$é
wprowadzenia zmian w umowie dotyczacych:

a) terminu szkolenia, w przypadku, gdy liczba o0s6b zainteresowanych
uczestnictwem w poszczeg6lnych edycjach szkolenia nie przekroczy 80%
liczby os6b, zakladanej przez Zamawiajacego do przeszkolenia w danym
zakresie, wskazanej w niniejszej SIWZ,

b) miejsca szkolenia, w przypadku, gdy Wykonawca zaproponuje lepsze warunki
lokalowe niz wymienione w ofercie, w przypadku awarii w sali szkoleniowej
lub budynku, uniemozliwiajacej przeprowadzenie zaje¢ lub kiedy umowa
migdzy Wykonawca, a wlascicielem sali przeznaczonej na szkolenia, zostanie
rozwigzana z przyczyn nie lezacych po stronie Wykonawcy,

c¢) harmonogramu przeprowadzonych zajeé, w przypadku, kiedy wyktadowca
przewidziany do realizacji danego modulu ze wzgledéw zdrowotnych lub
zawodowych nie moze przeprowadzi¢ zaje¢ w danym terminie,

d) kadry dydaktycznej, w przypadku, gdy zostanie rozwiazana umowa miedzy
Wykonawca, a wykladowca lub kiedy wyktadowca przewidziany do realizacji
danego modulu z przyczyn nie lezacych po stronie Wykonawcy nie moze
kontynuowaé zlecenia zastrzegajac jednoczesnie, ze ww. zmiany nie moga
wplyna¢ na zmiang decyzji o wyborze najkorzystniejszej oferty.

4. Podpisanie umowy nastapi zgodnie z art. 94 Ustawy PZP.
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9.

. Przed podpisaniem umowy, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli pomieszczen

oraz sprzetu przewidzianego do realizacji szkolenia. Niezgodnos¢ wskazanych
w ofercie pomieszczen i sprzetu skutkuje nie podpisaniem umowy i wyborem innego
Wykonawcy — kolejnego z najwyzsza liczbg punktow.

Zakres $wiadczenia Wykonawcy wynikajacy z podpisanej umowy, musi by¢ tozsamy
Z jego zobowiazaniem zawartym w ofercie.

W umowie zostang okre$lone strony i przedmiot zaméwienia oraz termin realizacji
umowy, z uwzglednieniem liczby os6b uprawnionych uczestniczacych w kursie.
Umowa bedzie zawierata okre$lenie kosztu szkolenia i sposobu zaplaty za realizacjg
zamoOwienia.

Umowa w sprawie zamOwienia publicznego bedzie niewazna w czgsci wykraczajacej
poza przedmiot zamo6wienia okreslony w SIWZ.

10.W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, dopuszczalna jest zmiana sposobu

11.

spelnienia $wiadczenia przed zawarciem umowy, na skutek okolicznosci, ktérych nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili wyboru najkorzystniejszej oferty lub zmiany te sa
korzystne dla Zamawiajacego, a Wykonawca wyrazi na nie zgod¢. Zmiany sposobu
spelnienia $wiadczenia nie moga dotyczyé zobowiazan Wykonawcy zawartych
w ofercie, ktore byly ocenione w toku postgpowania.

W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia
wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze
zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytulu wykonania cz¢sci umowy (art.
145 Ustawy PZP).

Rozdzial XVII
Zalgczniki:

el o e

0 xX® N W

11.
12.

13.

Formularz ofertowy.

Kalkulacja kosztéw szkolenia.

Program szkolenia.

Wykaz o0s6b, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia — kadra
dydaktyczna.

Wykaz zrealizowanych szkoleni jako potwierdzenie do§wiadczenia.

Wykaz wyposazenia i urzadzen technicznych.

Oswiadczenie o osobach, ktére beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamoéwienia.
Oswiadczenie o posiadaniu wpisu do RIS —u.

Os$wiadczenie o spelnianiu warunkéw udzialu w postgpowaniu o zamoéwienie
publiczne zgodnie z art. 22 ust.1 Ustawy PZP.

Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z powodu niespelniania warunkéw,
o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 i ust.2 Ustawy PZP.

Opis sposobu sprawdzania nadzoru wewnetrznego.

Wz6r umowy dot. szkoleri finansowanych w ramach $rodkéw Funduszu Pracy, a do
niej:

a) wzor wykazu os6b skierowanych na szkolenie,

b) wzor karty obecnosci,

¢) wzor ankiety dla absolwentéw szkolenia.

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ i akceptacji warunkéw umowy.
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