Zatacznik nr 1

Wyciqg ze Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych,
paczek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotéw w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe
z dnia 23 listopada 2012r. ( Dz. U. 2012r, poz. 1529) na rzecz Zamawiajgcego — Powiatowego
Urzedu Pracy w Gliwicach.

Zakres przedmiotu zaméwienia obejmuje:

e ustugi pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym, ktére beda optacane za pomoca optaty
z dotu,

e ustugi codziennego doreczania ZPO (zwrotnego potwierdzania odbioru) i zwrotdéw przesytek
pocztowych do Zamawiajgcego po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub wydania odbiorcy.

1. Swiadczenie ustug musi by¢ zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa, m. in.
z ustawga Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012r., ustawg Kodeks postepowania
administracyjnego z dnia 14 czerwca 1960r., ustawg Kodeks postepowania cywilnego
z dnia 17 listopada 1964r. oraz rozporzgdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji
z dnia 06 grudnia 2013r. w sprawie reklamacji ustugi pocztowej.

2. Swiadczenie ustug pocztowych musi odbywaé sie w ciaggu 5 dni roboczych,
od poniedziatku do piatku.

3. Wykonawca zobowigzany bedzie do odbioru przesytek pocztowych oraz wszelkiej
dokumentacji zwigzanej z realizacja przedmiotu zamodwienia z siedziby
Zamawiajgcego raz dziennie, w godzinach 14.00 — 15.00, w dni robocze od
poniedziatku do pigtku, bez dodatkowych optat.

4. Osoba odbierajgca przesytki powinna wéwczas posiada¢ dokument potwierdzajgcy jej
tozsamos¢ oraz stosowne, pisemne upowaznienie.

5. Wykonawca powinien wyznaczy¢ placéwke pocztowg na terenie Miasta Gliwice,
w ktorej Zamawiajacy, w razie potrzeby bedzie mégt nadaé przesytki pocztowe oraz
ztozy¢ wszelkg dokumentacje zwigzang z realizacja przedmiotu umowy. Placéwka ta
musi by¢ czynna codziennie, od poniedziatku do pigtku, w godzinach co najmniej
od 14.00 do 18.00.

6. W uzasadnionych (wyjatkowych) przypadkach, za uzgodnieniem obu stron, dopuszcza
sie mozliwo$¢ nadania i odbioru przesytek pocztowych w godzinach innych niz wyzej
wymienione.

7. Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzania nadania przesytki w dniu jej odbioru
od Zamawiajgcego lub w dniu nadania jej przez Zamawiajgcego w wyznaczonej
placéwce Wykonawcy. W przypadku przesytek, o ktédrych mowa w pkt 17 Wykonawca



10.

11.

12.
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(jezeli nie jest operatorem wyznaczonym) zobowigzany jest do ich nadania
u operatora wyznaczonego w dniu ich odbioru od Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwtocznego zwrotu do Zamawiajacego
przesytek niedoreczonych, po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci ich doreczenia,
z podaniem przyczyn ich nieodebrania przez adresata. Zwroty muszg by¢ przekazane
Zamawiajgcemu w dni robocze, w godzinach od 8.00 do 15.00.

Zamawiajgcy odpowiada za nadawanie przesylek pocztowych w stanie
umozliwiajgcym Wykonawcy doreczenie ich adresatowi bez ubytku i uszkodzenia,
wtasciwe znakowanie i adresowanie przesytek.

Na przesytce pocztowej w sposéb czytelny i trwaty zamieszcza sig;

- informacje identyfikujgce adresata i nadawce,

- potwierdzenie wniesienia optaty za ustuge pocztowg w formie nadruku, napisu lub
pieczeci o ustalonej tresci,

- okreslenie rodzaju przesytki (np. polecona, priorytetowa itp.).

- numer identyfikujgcy przesytke, dostarczony Zamawiajgcemu przez Wykonawce.
Zamawiajgcy wymaga, aby przesytki polecone i priorytetowe ze zwrotnym
potwierdzeniem odbioru doreczane byty na zasadach okreslonych w Kodeksie
postepowania administracyjnego. Wykonawca zobowigzany bedzie dostarczyé do
siedziby Zamawiajacego zwrotne potwierdzenie odbioru przesytki niezwtocznie po
dokonaniu doreczenia lub po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci jej doreczenia.
Zwrotne potwierdzenie odbioru powinno by¢ kompletnie wypetnione przez
Wykonawce (doreczajgcego) i odbierajgcego przesytke (data i podpis).

Zamawiajgcy bedzie korzystat z wtasnych drukéw potwierdzenia odbioru (wg wzoru
stanowigcego Zatgcznik Nr 2 do Wzoru Umowy w przedmiotowej sprawie,
stanowigcego Zatqcznik Nr 7 do SIWZ). Zamawiajacy dopuszcza réwniez mozliwosc
korzystania z drukéw zwrotnego potwierdzenia odbioru dostarczonych przez
Wykonawce (np. w przypadku przesytek zagranicznych).

Wykonawca zobowigzany bedzie doreczaé przesytki pocztowe priorytetowe w dniu
nastepnym po dniu nadania, natomiast pozostate przesytki nie pdzniej niz w 4 dniu
po nadaniu. Do czasu przebiegu przesytek nie wlicza sie sobdt i dni ustawowo
wolnych od pracy.

Zamawiajacy kazdorazowo do przekazywanych Wykonawcy przesytek dotgczac bedzie
zestawienie tzw. formularz nadania (wg wzoru stanowigcego Zatgcznik Nr 1 do Wzoru
Umowy w przedmiotowej sprawie, stanowiqcego Zatgcznik Nr 7 do SIWZ),
a Wykonawca bedzie potwierdzac ich odbiér.

Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczania Zamawiajgcemu zestawienia
zwrotéw przesytek niedoreczonych, po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci ich
doreczenia lub wydania adresatowi tzw. zestawienie zwrotow (wg wzoru
stanowigcego Zatgcznik Nr 3 do Wzoru Umowy w przedmiotowej sprawie,
stanowigcego Zatgcznik Nr 7 do SIWZ).



16.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do nadania innego rodzaju przesytek,

nieokreslonych w niniejszej SIWZ. W takim przypadku cena za przesytke bedzie
ustalana na podstawie aktualnego cennika lub regulaminu Wykonawcy.

17. Zamawiajgcy wskazuje, ze w ramach przedmiotu zamdwienia bedzie nadawat réwniez

przesytki, w ktéorych Zamawiajacy jest strong, a dla wywotania okreslonych
w przepisach skutkéw konieczne jest posrednictwo operatora wyznaczonego
w rozumieniu ustawy z dnia 23.11.2012r. — Prawo pocztowe. Zamawiajgcy szacuje, ze
ilos¢ tego rodzaju przesytek stanowié¢ bedzie nie wiecej niz 5 % ogdlnej wartosci
zamoéwienia.

18. Zamawiajacy informuje, ze ilosci przesytek podane w formularzu asortymentowo-

cenowym s3 jedynie wartosciami szacunkowymi i mogg nie pokrywac sie
z rzeczywistymi potrzebami Zamawiajgcego w zakresie Swiadczonych ustug.

19. Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie miesigc kalendarzowy.

Specyfikacja asortymentowo - ilosciowa (okres 19 miesiecy)

Lp. Rodzaj ustugi Szacunkowa ilo$¢
do 50g

1. | Przesytka listowa zwykta (przesytka nierejestrowana nie bedaca 20000
przesytka najszybszej kategorii)

2. | Przesytka listowa zwykta priorytetowa (przesytka 50
nierejestrowana najszybszej kategorii)

3. | Przesytka listowa polecona (przesytka rejestrowana nie bedaca 3000
przesytka najszybszej kategorii)

4. | Przesytka listowa polecona priorytetowa (przesytka 50
rejestrowana najszybszej kategorii)

5. | Przesytka listowa polecona za zwrotnym potwierdzeniem 30000
odbioru (przesytka rejestrowana nie bedaca przesytka
najszybszej kategorii doreczana za pokwitowaniem odbioru)

6. | Przesytka listowa polecona priorytetowa za zwrotnym 150
potwierdzeniem odbioru (przesytka rejestrowana bedaca
przesytka najszybszej kategorii doreczana za pokwitowaniem
odbioru)

7. | Przesytka listowa zwykta zagraniczna EUROPA (przesytka 1
nierejestrowana zagraniczna nie bedaca przesytka najszybszej
kategorii)

8. | Przesytka listowa zwykta priorytetowa zagraniczna EUROPA 1

(przesytka nierejestrowana zagraniczna najszybszej kategorii)




Przesytka listowa polecona zagraniczna EUROPA (przesytka
rejestrowana zagraniczna nie bedaca przesytka najszybszej
kategorii)

10.

Przesytka listowa polecona priorytetowa zagraniczna
EUROPA(przesytka rejestrowana zagraniczna najszybszej
kategorii)

11.

Przesytka listowa polecona zagraniczna EUROPA za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru (przesytka rejestrowana zagraniczna
nie bedaca przesytkg najszybszej kategorii doreczana za
pokwitowaniem odbioru)

12.

Przesytka listowa polecona priorytetowa zagraniczna EUROPA
za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (przesytka rejestrowana
zagraniczna bedaca przesytkg najszybszej kategorii doreczana za
pokwitowaniem odbioru)

10

13.

Zwroty przesytek

5000

powyzej 50g

14.

Przesytka listowa zwykta (przesytka nierejestrowana nie bedaca
przesytka najszybszej kategorii)

150

15.

Przesytka listowa zwykta priorytetowa (przesytka
nierejestrowana najszybszej kategorii)

16.

Przesytka listowa polecona (przesytka rejestrowana nie bedaca
przesytka najszybszej kategorii)

200

17.

Przesytka listowa polecona priorytetowa (przesytka
rejestrowana najszybszej kategorii)

20

18.

Przesytka listowa polecona za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru (przesytka rejestrowana nie bedgca przesytka
najszybszej kategorii doreczana za pokwitowaniem odbioru)

500

19.

Przesytka listowa polecona priorytetowa za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru (przesytka rejestrowana bedaca
przesytka najszybszej kategorii doreczana za pokwitowaniem
odbioru)

20.

Przesytka listowa zwykta zagraniczna EUROPA (przesytka
nierejestrowana zagraniczna nie bedaca przesytka najszybszej
kategorii)

21.

Przesytka listowa zwykta priorytetowa zagraniczna EUROPA
(przesytka nierejestrowana zagraniczna najszybszej kategorii)

22.

Przesytka listowa polecona zagraniczna EUROPA (przesytka
rejestrowana zagraniczna nie bedaca przesytka najszybszej
kategorii)




23.

Przesytka listowa polecona priorytetowa zagraniczna
EUROPA(przesytka rejestrowana zagraniczna najszybszej
kategorii)

24.

Przesytka listowa polecona zagraniczna EUROPA za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru (przesytka rejestrowana zagraniczna
nie bedaca przesytkg najszybszej kategorii doreczana za
pokwitowaniem odbioru)

25.

Przesytka listowa polecona priorytetowa zagraniczna EUROPA
za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (przesytka rejestrowana
zagraniczna bedaca przesytkg najszybszej kategorii doreczana za
pokwitowaniem odbioru)

26.

Zwroty przesytek

100




