Zatacznik nr 1

Wyciqg ze Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Przedmiotem zamowienia sa ustugi.

2. Kod i nazwa wg Wspdlnego Stownika Zamoéwien (CPV): 64.11.00.00-0 - nazwa: Ustugi
pocztowe.

3. Opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ushug pocztowych na rzecz Zamawiajacego —
Powiatowego Urzedu Pracy w Gliwicach, polegajacych na przyjmowaniu, sortowaniu,
przemieszczaniu i dorgczaniu przesylek pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym
oraz dorgczanie Zamawiajacemu zwrotnych potwierdzen odbioru po skutecznym dorgczeniu
przesytek, atakze zwrot do Zamawiajacego przesylek pocztowych niedorgeczonych po
wyczerpaniu mozliwoséci ich dorgczenia lub wydania odbiorcy, zgodnie z wihasciwymi
przepisami, a w szczegolnosci:

- ustawa z dnia 23 listopada 2012r. - Prawo pocztowe ( t. j. Dz. U. 2016r, poz. 1113 z pdzn.
zm.),

- rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie
warunkow  wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego
(Dz. U. z 2013r., poz. 545),

- rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013r. w sprawie
reklamacji ushugi pocztowej (Dz. U. z 2013r., poz. 1468),

- migdzynarodowymi przepisami pocztowymi w zakresie $wiadczenia ushug pocztowych
w obrocie zagranicznym, 0 ile stanowia inaczej niz to zostato uregulowane przepisami ustawy
z dnia 23 listopada 2012r. — Prawo pocztowe.

Wykonawce w catosci obowiazuja wszystkie wymienione akty prawne, ktore w sposob
kompletny iszczegblowy reguluja w obecnym stanie prawnym $wiadczenie ustug
pocztowych objgtych przedmiotem niniejszego zamowienia.

4. Zakres przedmiotu zamoéwienia obejmuje:

* ustugi pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym, ktore beda optacane za pomoca
optaty z dotu,

* uslugi codziennego dorgczania ZPO (zwrotnego potwierdzenia odbioru) i zwrotéw
przesytek pocztowych do Zamawiajacego po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub
wydania odbiorcy.



1) Swiadczenie ustug musi by¢ zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa, m. in. z ustawa
Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012r., ustawa Kodeks postgpowania administracyjnego
Z dnia 14 czerwca 1960r., ustawa Kodeks postegpowania cywilnego z dnia 17 listopada 1964r.
oraz rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013r.
w sprawie reklamacji ustugi pocztowe;.

2) Przesytki nadawane przez Zamawiajacego dostarczane beda do kazdego miejsca w Kraju
i do kazdego miejsca za granicami Kraju na podany adres.

3) Wykonawca zobowiazany bedzie do odbioru przesylek pocztowych oraz wszelkiej
dokumentacji zwiazanej z realizacja przedmiotu zaméwienia z siedziby Zamawiajacego raz
dziennie, w godzinach od 14:00 do 15:00, w dni robocze od poniedziatku do piatku, bez
dodatkowych optat.

4) Osoba odbierajaca przesytki powinna wowczas posiadaé dokument potwierdzajacy jej
tozsamo$¢ oraz stosowne, pisemne upowaznienie podpisane przez Wykonawcg.

5) Wykonawca powinien wyznaczy¢ placowke pocztowa na terenie Miasta Gliwice, w ktorej
Zamawiajacy, w razie potrzeby bedzie mogt nadaé przesytki pocztowe oraz ztozy¢ wszelka
dokumentacj¢ zwiazana z realizacja przedmiotu umowy. Placowka ta musi by¢ czynna
codziennie, od poniedziatku do piatku, w godzinach co najmniej od 14.00 do 18.00.

6) W uzasadnionych (wyjatkowych) przypadkach, za uzgodnieniem obu stron, dopuszcza si¢
mozliwo$¢ nadania iodbioru przesylek pocztowych w godzinach innych niz wyzej
wymienione.

7) Wykonawca zobowiazany jest do potwierdzania nadania przesylki w dniu jej odbioru
od Zamawiajacego lub w dniu nadania jej przez Zamawiajacego w wyznaczonej placowce
Wykonawcy. W przypadku przesytek, o ktorych mowa w pkt 17 Wykonawca (jezeli nie jest
operatorem wyznaczonym) zobowigzany jest do ich nadania u operatora wyznaczonego
w dniu ich odbioru od Zamawiajacego.

8) Wykonawca zobowiazany bedzie do niezwlocznego zwrotu do Zamawiajacego przesylek
niedorgczonych, po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci ich dorgczenia, z podaniem
przyczyn ich nieodebrania przez adresata. Zwroty musza by¢ przekazane Zamawiajacemu
w dni robocze, w godzinach od 8.00 do 14.00.

9) Zamawiajacy odpowiada za nadawanie przesylek pocztowych w stanie umozliwiajacym
Wykonawcy dorgczenie ich adresatowi bez ubytku iuszkodzenia, whasciwe znakowanie
I adresowanie przesytek.

Na przesytce pocztowej w sposob czytelny i trwaty zamieszcza sig;

- informacje identyfikujace adresata i nadawce,

- potwierdzenie wniesienia oplaty za ustuge pocztowa w formie nadruku, napisu lub
pieczeci o ustalonej tresci,

- okreslenie rodzaju przesylki (np. polecona, priorytetowa itp.),

- numer identyfikujacy przesylkeg, dostarczony Zamawiajacemu przez Wykonawce (bez
dodatkowych optat).



10) Zamawiajacy wymaga, aby przesyltki polecone i priorytetowe ze zwrotnym
potwierdzeniem odbioru dorgczane byly na zasadach okreslonych w Kodeksie postgpowania
administracyjnego. Wykonawca zobowiazany bedzie dostarczy¢ do siedziby Zamawiajacego
zwrotne potwierdzenie odbioru przesyltki niezwtocznie po dokonaniu dorgczenia.

11) Zwrotne potwierdzenie odbioru powinno by¢ kompletnie wypetnione przez Wykonawce
(dorgczajacego) i odbierajacego przesyltke (data i podpis).

12) Zamawiajacy bedzie korzystal z wlasnych drukow potwierdzenia odbioru (wg wzoru
stanowiagcego Zatacznik Nr 2 do Wzoru Umowy w przedmiotowe]j sprawie, stanowigcego
Zalacznik Nr 6 do SIWZ). Zamawiajacy dopuszcza rowniez mozliwo$¢ korzystania z drukow
zwrotnego potwierdzenia odbioru dostarczonych przez Wykonawce (np. w przypadku
przesytek zagranicznych).

13) Wykonawca zobowiazany bedzie dorgcza¢ przesytki pocztowe priorytetowe w dniu
nastgpnym po dniu nadania, natomiast pozostate przesytki nie pdzniej niz w 4 dniu po
nadaniu. Do czasu przebiegu przesytek nie wlicza si¢ sobdt i dni ustawowo wolnych od pracy.

14) Zamawiajacy kazdorazowo do przekazywanych Wykonawcy przesylek dotaczaé bedzie
zestawienie tzw. formularz nadania (wg wzoru stanowiacego Zalacznik Nr 1 do Wzoru
Umowy w przedmiotowej sprawie, stanowiacego Zatacznik Nr 6 do SIWZ), a Wykonawca
bedzie potwierdza¢ ich odbior.

15) Wykonawca zobowiazany bedzie do dostarczania Zamawiajacemu zestawienia zwrotow
przesytek niedorgczonych, po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci ich dorgczenia lub
wydania adresatowi tzw. zestawienie zwrotOw (wg wzoru stanowiacego Zatacznik Nr 3
do Wzoru Umowy w przedmiotowej sprawie, stanowiacego Zatacznik Nr 6 do SIWZ).

16) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do nadania innego rodzaju przesylek, nicokreslonych
w niniejszej SIWZ. W takim przypadku cena za przesylkg bedzie ustalana na podstawie
aktualnego cennika lub regulaminu Wykonawcy.

17) Zamawiajacy wskazuje, ze w ramach przedmiotu zamowienia bedzie nadawat réwniez
przesytki, w ktorych Zamawiajacy jest strona, a dla wywotania okreslonych w przepisach
skutkow konieczne jest posrednictwo operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia
23 listopada 2012r. — Prawo pocztowe. Zamawiajacy szacuje, ze ilo$¢ tego rodzaju przesytek
stanowi¢ bgdzie nie wigcej niz 10 % ogdlnej wartosci zamowienia.

18) Zamawiajacy informuje, ze iloSci przesylek podane w formularzu asortymentowo-
iloSciowym sa jedynie wartosciami szacunkowymi i moga nie pokrywac si¢ z rzeczywistymi
potrzebami Zamawiajacego W zakresie §wiadczonych ustug.

19) Za okres rozliczeniowy przyjmuje si¢ miesiac kalendarzowy.

20) Wykonawca naczas realizacji zamowienia bedzie dysponowal odpowiednia liczba
placowek zdawczo-odbiorczych na terenie miasta Gliwice i powiatu gliwickiego (w kazdej
gminie nalezacej do powiatu gliwickiego tj. Knurowa, Pyskowic, Toszka, Pilchowic,
Wielowsi, Gierattowic, Rudzinca, So$nicowic). W celu umozliwienia odbioru awizowane;j
przesytki (placowki winny by¢ czynne we wszystkie dni robocze, co najmniej 5 dni
w tygodniu, w dogodnych godzinach z uwzglednieniem godzin popotudniowych), co nalezy
wykaza¢ w formularzu - Wykaz placéwek dostgpnych Wykonawcy w celu wykonania
zamoOwienia stanowi Zalacznik Nr 5 do SIWZ.



21) Odpowiedzialnos¢ za przesytki pocztowe przechodzi na Wykonawce z chwila ich
przekazania upowaznionemu przez Wykonawcg przedstawicielowi.

Specyfikacje asortymentowo-ilo$ciowa ujeto w Zataczniku nr 1 do SIWZ tj. w formularzu
oferty.



